
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
我们的解决方案 

企业电话会议，尤其是财报电话会议，往往包含公司高管层发表的独家言论以及股票分析师的现场回应，

而这些因素对于决定股票估值具有关键作用。然而，采用传统方法解读这些对话通常会花费大量时间，

而且难免带有主观偏向。 

LSEG MarketPsych Transcript Analytics 是一种精细化数据馈送服务，它利用先进的自然语言处理 (NLP) 技术，能够迅速、系统地解读电

话会议中的企业话语 (corporate discourse)。该解决方案可深入解析每句话的微妙之处，就情绪、相关公司和所提及的主题以及发言者所

传达的复杂情感网络提供洞察。LSEG MarketPsych Transcript Analytics 专为机构和量化分析公司的专业人士设计，通过细致、数据驱动的

方法揭示企业电话会议中传递的隐含信息。  
 

亮点 

该分析服务由 MarketPsych 专有的基于 RoBERTa 架构的 NLP 模

型提供技术支持。输出数据包括以下特点： 

– 实体：20 多个实体类型，包括公司、国家/地区、地点、

货币、大宗商品等 

– 主题：1,000 多个主题和 4,000 多种与业务、财务、法律等领

域相关的事件 

– 情绪：根据 ESG 和财务背景， 对每句话的情绪基调进行数字

分类 

– 情感分析：每句话的情感色彩包含 13 个维度，包括恐惧、烦

恼和乐观等 
 

主要优势 

覆盖范围 全球 16,000 多家上市公司 

数据频率 事件驱动 

交付 API（JSON 和 CSV 格式输出） 

文档类型 财报电话会议、会议演示、盈利指引电话

会议、销售简报等 

精细度 从逐句到文档层面的数据馈送 

历史 2001 年起 

来源 LSEG 会议记录 

版本 标准版和尊享版 

应用 

– 改善基本面分析 

快速大规模追踪会议记录，更全面地掌握整体概况。将您的视

角拓展到标准的表格化财务数据之外（见图 1）。 

– 优化量化策略 

将会议记录包含的信号整合到系统性的策略中。将主题和事件

筛选与数字评分相结合，为量化模型生成数千个数据特征 

（见图 2）。 

– 最大程度加强风险管理 

通过了解各公司对特定主题和实体的提及次数增减和情绪基调，

辨别各公司展望中新出现的信号（见图 3）。 

 

图 1：英特尔公司财报电话会议情绪和股价。财报电话会议情绪在财务指标之外提

供了新的维度。 

 
 
 

英特尔公司财报电话会议的情绪与股价对比 
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图 2：按照情绪等级划分的 2003 年至 2024 年投资组合平均次月回报率，美国公司

情绪等级根据各公司最新财报电话会议记录中的情绪水平所确定。位于前 10%（后 

10%）情绪区间的公司的股票表现往往优于（逊于）处于其他区间的公司。资料来源：

MarketPsych 数据 

 

 
图 3：埃隆·马斯克在特斯拉财报电话会议中提及次数最多的主题（圆圈大小）。X 

轴表示乐观度（未来导向的情绪），Y 轴表示财务情绪。马斯克提及最多的是特斯拉

旗下的几款产品；在提及“需求”主题的句子中表现出最高的乐观水平；在提到“软

件”时表现出最高的情绪水平。资料来源：MarketPsych 数据 

产品版本 

该分析产品提供两种版本：标准版和尊享版。两种版本均提供完

整的实体、主题、情绪和情感评分。标准版提供发言者、章节和

文档层面的汇总内容。尊享版提供 JSON 格式的原始 NLP 输出内

容，并包含句子层面的文本和评分。 

 

 
图 4：标准版和尊享版均按照汇总级别进行构建。对企业话语概况感兴趣的用户可选

择较为精简的标准版，而需要更多细节的用户则应选择尊享版。资料来源：

MarketPsych 数据 
 
 

两个版本均可通过 API 访问，并可查询详细特征，包括日期范围、

特定实体或主题的提及次数以及自由文本搜索。此外，两个版本

均支持用户界面，如图 5 所示。 
 

 
图 5：尊享版用户界面示例。在该示例中，特斯拉财报电话会议中含有“FSD”和

“自动驾驶”等词汇的所有句子均按季度进行计数（蓝色柱）。对每句话的情绪取

平均值（红色线）并予以标绘，同时在下方表中显示文本。资料来源：

MarketPsych 数据 

 

关于 MarketPsych 

MarketPsych 开发基于人工智能的解决方案，从财务文本中提取切

实可行的分析。MarketPsych 与 LSEG 的合作已延续近 15 年，为

超过 25 个国家/地区的金融机构提供情绪和主题数据馈送、ESG 

分析、NLP 工具和预测模型。 

如需详细了解我们的解决方案，请联系我们，或访问量化数据解

决方案 | LSEG。 

 

 

 
访问 lseg.com |      @LSEGplc  LSEG 

• 高级别汇总 

• UI 和 API 
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以季度财报电话会议情绪为基础的轮动模型 
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埃隆·马斯克：提及次数最多的主题、情绪和乐观度 

主题 产品 成本 工厂 生产 需求 软件 道路 
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